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Panduan Untuk Pengguna

1 Modul Asas dan Pengurusan Dashboard
1.1 Daftar Pengguna

1) Layari laman sesawang https://fasiliti.mpkj.gov.my/.

2% fasiliti.mpkj.gov.my

2) Di halaman utama, klik pautan “Daftar” untuk mendaftar sebagai pengguna baru.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT.

2

DEV SISTEM TEMPAHAN FASILITI

Daftar Pergguna Ban

[T S —



https://fasiliti.mpkj.gov.my/

4) Buka emel anda dan sahkan emel dengan klik butang “Verify Email Address”.

Verify Email Address

DEY Sistem Tempahan Fasilit<admin @kodewavamy> o

To: You The

DEV Sistem Tempahan Fasiliti

Hello!

Please click the button below to verly your email address

Verify Email Address

)
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT.

1.2 Log Masuk

1) Di halaman utama, klik pautan“Log Masuk” untuk masuk ke halaman log masuk.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]

TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT.




2) Log masuk menggunakan nombor kad pengenalan dan kata laluan yang berdaftar dan
klik butang “Log Masuk”.

SISTEM TEMPAHAN FASILITI

o Kad Pungunalas

Kt Ladan

1.3 Halaman Utama Pengguna

1) Sistem memaparkan halaman utama pengguna selepas berjaya log masuk.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]

TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT,

1.4 Profil Pengguna
1) Di halaman utama pengguna, klik pautan “Profil” pada tiga titik bertindih.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK])

TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT,
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2) Kemaskini profil yang berkenaan, dan klik butang “Simpan”.
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3) Klik pautan“Kata Laluan” untuk tukar kata laluan baru.
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Frofil ¥ata Laluan

4) Masukkan kata laluan semasa dan kata laluan yang baru dan sahkan dengan klik
butang “Kemaskini Kata Laluan”.
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Frofil ¥ata Laluan




1.5 Log Keluar
1) Di halaman utama pengguna, klik pautan “Log Keluar” pada tiga titik bertindih.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPKJ
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT,

1.6 Lupa Kata Laluan
1) Di halaman log masuk, klik pautan “Lupa Kata Laluan”.

i

coiit”
SISTEM TEMPAHAN FASILITI

N, Ead Fengesalin

l

st Lalisn

Ingat 53

2) Masukkan e-mel yang berdaftar, dan klik butang “Hantar E-mel”.

‘%1
X

e

Sistem Tempahan Fasiliti

Terlupa kata lzluan anda? Tiada maszalah. Sila masukkan a-
mel dan anda akan manerima e-mel tetapkan semula kata

laluan.

E-mel




3) Buka e-mel anda dan klik butang “Set Semula Kata Laluan”.

Reset Password Notification

DEY Sistem Tempahan Fazlin<admin@kodewars my> —~ '

Te: You Wed 12/4/2024 234 PM

DEV Sistem Tempahan Fasiliti

Hella!

cion is required.

4) Masukkan nombor kad pengenalan dan kata laluan baru, seterusnya klik butang “Set
Semula Kata Laluan”.

R

X

Sistem Tempahan Fasiliti

&

Mo Kad Pongenalan
Kata Laluan Bary

i lebihi B akaara dungan gatuigen et hesar,

Kool nOMbor dam FksEa s

Sahkan Kata Latuan

SET SEMULA KATA LALUAN
S —

5) Pengguna akan dibawa ke halaman log masuk dan boleh log masuk menggunakan
kata laluan baru.

SISTEM TEMPAHAN FASILITI
Hata Laluan enda teloh diset semulal

Mo, Kased Pengumalan
ats Laloes

Ingat maym

senbel re Balaman Utatw
g Kt Laluan
Eioona San?

Minual Pencouna




1.7 Hebahan Sistem

1) Di halaman utama, hebahan sistem dipaparkan. Klik butang “Tutup” untuk tutup tab
hebahan sistem.

Borhatian kepada comua panggina

1.8 Pengumuman

1) Pada halaman utama, klik butang “Lihat” untuk melihat butiran pengumuman.

.
1 DEY Sistem Tempahan Fasiliti i, 1o 4 Jaria Fasit 3
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPKJ
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT

PENGUMUMAN

SAMBUTAN JUBLI PERAK SAMBUTAN AKHIR TAHUN SELAMAT DATANG KE
MPKJ YANG KE 25 TAHUN y SISTEM TEMFAHAN

FASILITI MAJLIS
o

PERBANDARAN KAJANG




2) Sistem memaparkan butiran pengumuman.

it Tt Easili Tempahan £
m DEV Siatern Ternpaban Fasiit e e - |

KERJA-KERJA SELENGGARAAN RUMPUT DI PADANG STADIUM SEKSYEN 15 BANDAR BARU BANGI

1.9 Manual Pengguna

1) Pada halaman log masuk, klik pautan “Manual Pengguna”.

4

L.::

SISTEM TEMPAHAN FASILITI

Ho. iact Punganalan
¥ A

2) Sistem memaparkan halaman manual pengguna. Klik butang “Lihat” untuk lihat
manual pengguna yang berkenaan.

I

SISTEM TEMPAHAN FASILIT|

Maniial Penggues

ek ke tlaluman ars | Dallardencqura | Log asit

Manual Pengguna Daftar Pengguna MANUAL PENGGUNS (A0MIN]
perdattaran kali pertama TEST

L= T -




3) Sistem memaparkan manual pengguna.

= untitled docurnent

MANUAL PENGGUNA

Daftar Pengguna

1.10 Info Fasiliti

1) Di halaman utama, klik butang “Ketahui Lebih Lanjut” pada mana mana fasiliti.

k
{ DEY Sistam Tempahan Fasiliti Jacis Fasilt sanzas
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]
TEMPAHAN BCLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT

PENGUMUMAN
SAMBUTAN JUBLI PERAK SAMBUTAN AKHIR TAHUN SELAMAT DATANG KE
MPKJ YANS KE 25 TAHUN ;- SISTEM TEMPAMAN
g I FASILITI MAJLIS
7 iz PERBANDARAN KAJNG

Dewan Komuniti Majlis Perbandaran Kajang

Padang Awam Majlis Perbandaran Kajang

po—

Kompleks Sukan Majlis Perbandaran Kajang




2) Sistem memaparkan halaman info fasiliti.
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1.11 Paparan Mukim

1) Di halaman utama, paparan mukim dipaparkan dibahagian bawah. Klik salah satu
mukim pada peta.

"
5 DEY Sistem Tempahan Fasiliti

=

SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]
TEMPAHAN BCLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT.

PENGUMUMAN
SAMBUTAN JUBLI PERAK SAVBUTAN AKHIR TAMUN SELAMAT DATANG KE
WEK YANG KE 25 TAHUN SISTEM TEMPARAY
FASILIT MAJLIS
: FERBANDARAN KAJANG

Dewan Komuniti Majlis Perbandaran Kajang

Kompleks Sukan Majlis Perbandaran Kajang

Kawasan Pentadbiran Majlis
Perbandaran Kajang

Mita Pecbardaran o, Ko Teletan :83-87777858
& . UriPoral s g mpdl gy
Y =




2) Sistem memaparkan halaman maklumat fasiliti mengikut mukim. Klik butang

“Butiran” untuk lihat butiran fasiliti.
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@ DEV Sistem Tempahan Fasiliti waliel, Loknd, Wb ke il Saiiaam e

MUKIM HULU SEMENYIH

DEWAN KDMUNITI MPRJ @ TMN DEWAN KOMUNITI MPKJ @ BOR
PELAND! BEMENTH RINCHING

3) Sistem memaparkan halaman butiran fasiliti yang dipilih.
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DEWAN KOMUNITI MPKJ @ TMN PELANGI SEMENYIH o
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2 Modul Pengurusan Tempahan Fasiliti

2.1 Permohonan Tempahan Atas Talian (Tidak Memerlukan Pengesahan)

1) Di halaman utama pengguna. Pilih fasiliti yang ingin ditempah dibahagian carian, dan
klik butang “Carian” untuk membuat carian fasiliti.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPKJ
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT,

2) Klik butang “Butiran” pada fasiliti yang ingin ditempah.
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M DEV Sistem Tempahan Fasiliti . dwnia Pandit) ELeTe @ Tevohe
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Senarai Fasiliti Majlis Perbandaran Kajang

Tmes,

DEWAN KOMUNITI MEXS & BANDAR DEWAN KOMUNITI MEK £ BATU W DEWAN KOMUNITI MK & TAMAN
BUKIT MAHEOTS UL LANGAT TITIWANGSA




3) Lengkapkan butiran tempahan dan klik butang “Tempah Sekarang”.
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M DEV Sistem Tempahan Fasiliti ks de Pl EEETE a
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Maklumat Fesnohon

WAZANINA

[TEST] DEWAN KOMUNITI

4) Lengkapkan butiran tempahan dan klik butang “Seterusnya”.
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Butiran Tempahan

12 iresm sewan nawumeTs B g5, ansaana sMNTON

D nanmintan @ samanas

Hirgeasan Tempahan

e
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300 pom - W00

00 o - 10,00 pm

108 pm - 7100 Em




5) Semak semula butiran tempahan dan sahkan Perakuan Pemohon. Setelah selesai,
klik butang “Seterusnya”.
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M DEV Sistem Tempahan Fasiliti ’ e Fasi P @ T
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o

angusahan Tampanan

s ressrianon wirne nea i (5] D047 m
Maklumat Pemohon
HazaRINa rurhEzArina @gmaL cam

ONCGAQICILE CUNBAN

PERSIARAN SUNAN,
BEKSYEN 13

;OI.O.L' : SHAH ALAM .s.a:maos
Butiran Tempahan

iz} u;-n‘n DEWAN HEMUNITE [ Py o S
B aa‘:nmw:\ @ n‘e-o‘-..':o:n

Ringhasan Tempahan

Wa Parkara Mangs

Butiran Bayaran
o Parkars Margs

..... lah

Perabuan Pemohon

Gays skan MematUN| syerat-rearat penggunaan dan bertanggungawal sekiranys bertaky berosskan atay kersngan
BnmaRa dan selapas penggnAAN drwan. Sekitanys save gagal mematuhi arshan yang ditstankan, pihak Majiis barhak
mngambll tindakan atey mematong ¢ tidak mengembalikan wang cagaran

= o]

6) Pilih kaedah pembayaran “FPX”.
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Pilihan Bayaran

Maeclalh pervbaysar

O FPX 5

Cinlinu Raribing Faymests




7) Selepas membuat pembayaran, permohonan perlu tekan butang “Kembali” untuk ke
halaman seterusnya.

ang

cBayar

Makdamyss Pomoayaan

Mama HAZAFIN

No. Pengeralan D DAL

Wo. Pemiayaran 121000119
Tarikh Pembayaran 1 Dec 2074 U9 1H Al
Jusniah Pambayarsn AN | 150C

SEtus Pembayaran Benaga

Hetmrangan COURT A DR (11 00AM . 1200
M)

Mtz

Tramiaks | Seg {ramSaks! pri dinjuk pacs Lnt Hasil o tgian 03-67377400 _ o aniars waklu
beksya pada lsrin hitgga Jumast dan jam 8.0 pagl Mogga .00 petang

Paringatan © Sda pasiian rest fan SR e-Sar I N s as peTnAyan hefara ks

Penatian ! aajls g tida b 2 wernssian disas peng apa |us masUma yarg
terpapar di datam Saiem = feripidmatan

A SELIDIN KEFUASAN

Sl RN PTG SRR 10 & b A VS Frokan 1104 S0 108 Coghe Chutand Bangan st 10344068
Ve 38 018 - 3074 - Magis Parbandaan Kifevg

8) Permohonan tempahan dihantar. Klik butang “Lihat Tempahan” untuk melihat butiran
tempahan.

k
I,g DEV Sistem Tempahan Fasiliti Faalis, Lowal Uukim  Jasia Fesmy amarsan @ (omeen ) 3

TEMPAHAN TELAH DITERIMA OLEH SISTEM

3
oF

Tempahan anca telan dinantar, Terima Kasin kerzna telah memtust cembayaran empahan fasem MPR.

I e |




9) Sistem memaparkan butiran tempahan.
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2 DEV Sistemn Tempahan Fasiliti ‘ il Pasn AT { Tempanan

Tempahan Saya | Likat

Maklumat Pemohon

SUPER ADMIN supsTRIming Kodewanve.my
Aupa PN G Suwane N5

BEOIE ANEEM BURS SUITE SIS GUNNARVILLE, N 17898-TT88,
17! RUSSELL HARBOR SUITE 678 SCHAMBERGERBURGH, WY B0813.0683

an00a KAJANG BELANGOR

Butiran Tempahan

il Babagiar 0
[TEST] DEWAN MOMUNIT) GELANGGANG BADMINTON
skitiatts Tt b

BADMINTON CHOVI0IS

Ringkasan Tempahan
Mo, Perkars Tarikh Mass Huantits Hargs

Jumian

Butiran Bayaran

Ma,  Pedkars

Jumiah

Perakuan Pemohan

7 Bayn akan mamatubi gy ¥ dan

& sakiraryn borlaki barosakan stal kehilangsn semass dan solepas penggunaan
dewan, Sekirnyn suyn gagal mernatuhl arshan yang ditetapkan, pihak Majiis berhak mengambil tindakan atau mematong ¢ tidek mengermballkan weng
cagaran.

10) Klik butang “Cetak Bil Tempahan” untuk melihat bil tempahan.

DEV Sistem Tempahan Fasiliti xa, Lokas, Wk R s m
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TEMPAHAN TELAH DITERIMA OLEH SISTEM

y

Termipahan anoa telan dinantar, Terima kasin kerana telah memtuat pembayaran tempahan fasin MPK.
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{ Tempahan | 2




11) Sistem memaparkan bil tempahan.

Diterima danipada

SUPER ADMIN

~
I3

MAILIS PERBANDARAN KAJANG
MEMNARMA MPK], JALAN CEMPAKA PUTIH OFF JALAN SEMENYIH,
43000 KAJANG, SELANGOR DARUL EHSAN
TEL : 03-8737785% FAKS - 03-87277847
WL O Y

BIL TEMPAHAN GEL; BADMINTON

NOAKALMN @ TF203472000361

A3918 AKEEM BURG SLITE 688 GUNNARVILLE, N3 179%9-77158
171 RUSSELL HARBOR SUITE 978 SCHAMBE RG)

ERBLURGH, W\ 50673-9682

TARIKH BIL

00 B FlaL fon AR T
HAJANG.
PRLANGR O RUJUEAN
KETERANGAN AMAUN (RM) |
Tupuan Bayaran ©
BAYARMN SEWAAN DEWAN KOMUNITI MPKJ @ TAMAN CHERAS JAYA
TLUUAN: BADMINTCN
TAREH: 11122024
MASA: 2.00 PV - 11.00 FM
7500
KOD TRANSAKSE: 11780008
TAREH CETAKAN: 311 22024 5:22 PM
JU”H PERLL [I_Bﬂ\fﬂl'l_ _H_M TS.I'K?:
b (13 1492 b b
12) Klik butang “Cetak Resit” untuk melihat resit tempahan.
* -
IK% DEV Sistem Tempahan Fasiliti ens Fasy e m _ Tempshan
3
TEMPAHAN TELAH DITERIMA OLEH SISTEM
=0
13) Sistem memaparkan resit tempahan.
I &E‘
,"’ &
MAILS PERBANDARAN KA ANG
MENARA WP K], JALAN CEMPAKA PUTIH CFF JALAN SEMENYIH
AZN00 MAKANG, SELANGOR DRRUL EHSAN
TEL - 03-97377820 FAKS : 03-87377A97
arvtar rphi, v oy
RESIT TEMPAH

oM Eripaky

|SUPER ADMIN O AKAUN . TERO247 2000375

BES1H AKEEM BURG SUITE 6B0 GUNNARVILLE, NJ 17999.1755

171 RUSSFLL HARROR SUITE 978 SCHAMRBERGERBLIRGH, WY 506130802

[TARIKH Bl oD 18R T

000D, TINZRA

ARG,

SELANGOR NG RESIT

LRI 43661325133

[ KETERANGAN ANRUN ()

Tujuzn Bayeran

BAYARAN SEWAAN [TEST] DEWAN KOMUNITI

TUJUAN: JAMUAN [PEREAHWINAN

| TARIKH 10012025

(MASA: 1:00 PM - 1700 PM 1,500.00

WD TRAMSAKS 1T1E001

TARIKH CETAKAN: 3172/2024 5:35 PM

JumMLAH RM 1,500.00




2.2 Permohonan Tempahan Atas Talian (Memerlukan Pengesahan)

1) Di halaman utama pengguna. Pilih fasiliti yang ingin ditempah dibahagian carian, dan
klik butang “Carian” untuk membuat carian fasiliti.
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SELAMAT DATANG KE SISTEM FASILITI MPK]
TEMPAHAN BOLEH DIBUAT DENGAN MUDAH DAN CEPAT.

2) Klik butang “Butiran” pada fasiliti yang ingin ditempah.
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Senarai Fasiliti Majlis Perbandaran Kajang

[TEST] DEWAN KOMUNITI DEWAN KOMUNITI MEXS @ BANDAR DEWAN KOMUNITI MPKJ @ BATU 4 DEWAN KOMUNITI MPKJ & TAMAN
BUKIT MAHKOTS WULL LAKGAT TITIWANGSA




3) Lengkapkan butiran tempahan dan klik butang “Tempah Sekarang”.

l!i DEV Sistem Tempahan Fasilit
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[TEST] DEWAN KOMUNITI

Butiras Fasiit

LOHAS)

son P waen ()

Makiumat Femahan

HATARMA

Decernber v  303%

4) Lengkapkan butiran tempahan dan klik butang “Seterusnya”.
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Butiran Temnpahan
8 [TEST] DEWAN KOMUSTI
© JaMuAN PERKAHWINAN

Ringkasan Tampahan

No.  Ferkars

Jurnilan

Sasi Panggunasn

dunis Panggurasn

o e ()

& DEWAN UTAMA
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DEWAS LUTAMA S4HALL

DEWAN LITAME BERPAKE

Tamushan




5) Semak semula butiran tempahan dan sahkan Perakuan Pemohon. Setelah selesai,
klik butang “Seterusnya”.
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Maklumat Pemaohon
HAZARING norhazarruOiBmall com
OmoosaneR 32218488

PERSIARAN BUKAN,
SENSYEN 13

v SHAM ALAM SELANGOR
Butiran Tempahan

2 resm cewan wosunin ) cevan utasia

7 JAMLAN HERKANWINAN

Fingwasan Termpahan

Mo Parkam

s
durmiak

Butiran Bayaran
W parkam g

Jumiah

Perakuan Pemohan

Fi ayarat-syarat perggunaan £an bertargungewab sekirasys barlakd kerasakinn atau kehilangan
mfiis panggunasn dewan. Sekirarys Biys gaget Masaturd aahan yang ditetaskan, pihek Mals bartuak
rmergarbil tirvinkan ates mamatang / Bak meegembsbian wang cagsran

s (=]

6) Permohonan tempahan telah dihantar untuk pengesahan. Klik butang “Lihat
Tempahan”.
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7) Sistem memaparkan halaman maklumat tempahan yang dihantar.

&
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Tempahan Saya | Lihat

Maklumat Perohon
HAZARINA nairhazarinadiggrrail.com
011004030348 LECH P

PERSIARAN SUKAN,
SEREYEN 13

oo S seLson
Butiran Tempahan

Y-EEIJ DEWAN KOMUNITI D(\w-ul ;f‘m‘r;: y

SANLAN PPEBKAMUINAN s

Ringkasan Tempahan

M. Perkara Tatfkh Masa Huantiel Hargs

Jumlah R

Butiran Bayaran

Mo, Perkara Hargs

dumlah M a0

Perakuan Pemohon

] Saya akan mematubi sysrat-syarat penggunaan dan bertanggungiawab sekiranya bertaky kerosakan atau kehilangan semasa dan selepas penggunaan
dewnn. Sekirarya saya gagal mematuhl arahan yang ditetapkan. pihak Majls berhak mengambd tindakan atau memctong / Bdnk mengembalikan wang
cagaran,

8) Klik butang “Cetak Slip” untuk melihat slip tempahan.
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9) Sistem memaparkan slip tempahan yang dihantar.
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MAILIS PERBANDARAN KA IANG
MENARM MK JALAN CEMPAKA PUTIH OFF JALAN SEMENYIN
43000 KAJANG, SELANGOR DARLIL EHSAN
TEL - 03-BT37 7859 FAKS : 03-87377837
Vb gtk gy
S EEimANAN
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2.3 Melihat Tempahan Saya

1) Di halaman utama pengguna, klik pautan“Tempahan”.
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2) Sistem memaparkan halaman tempahan saya. Klik butang “Lihat Tempahan’
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3) Sistem memaparkan maklumat tempahan fasiliti.
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2.4 Permohonan Pembatalan Tempahan

1) Di halaman utama pengguna, klik pautan*“Tempahan”.
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2) Klik butang “Batalkan Tempahan™.
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3) Lengkapkan butiran pembatalan. Seterusnya, klik butang “Hantar”.
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2.5 Permohonan Diskaun
1) Di halaman utama pengguna, klik butang “Profil Saya” pada tiga titik bertindih.
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2) Sistem memaparkan halaman profil pengguna, klik butang “Mohon Diskaun
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3) Lengkapkan butiran maklumat sokongan diskaun, dan klik butang “Hantar”.

T ans

&
DEV Sistemn Tempahan Fasiliti

..... e o ()
-y

PERMOHONAN DISKAUN PENDUDUK

Maklumat Pernohon

AQILA TarragilaZfgngmail cam

maTIeaTe DZI02NTTE

TasAaN,

BUKIT JATI

A0 KLANG BELANGUR
Maklumat Sokongan Diskaun

4) Sistem memaparkan permohonan diskaun telah dihantar.
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2.6 Maklumbalas Pelanggan

1) Di halaman utama pengguna, klik pautan“Tempahan”.
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2) Klik butang “Maklumbalas Pelanggan” untuk mengisi maklumbalas tempahan.
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3) Lengkapkan maklumbalas tempahan dan klik butang “Hantar”.
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